
Редакция от 20.04.2026

Условия маркетинговой акции «Оттепель» 

Настоящая публичная оферта (далее – «Оферта») адресована неопределенному кругу 
физических лиц и является предложением Общества с ограниченной ответственностью 
«Ляг.Спиной», в дальнейшем именуемого «Организатор», принять участие в маркетинговой 
акции «Оттепель» на изложенных ниже условиях в соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ.  

1. Термины и определения 

1.1. «Организатор» – Общество с ограниченной ответственностью «Ляг.Спиной» (ОГРН: 
1157746911520, ИНН: 7722341718).  

1.2.  «Сертификат», «Услуги» – означают соответственно услуги, оказываемые в сети салонов 
ЛЯГ, в значении, предусмотренном соответствующей Публичной офертой на оказание 
услуг, размещенной на сайте сети ЛЯГ по адресу: https://www.lyag.ru. Услуги реализуются 
лицом, определенным в соответствующей оферте на оказание Услуг. 

Для целей настоящих Условий понятие «Сертификат» не является самостоятельным правом 
на получение услуг, а служит указанием на способ определения характеристик права 
Участника на получение услуг, удостоверяемых «Оттепель» (с учетом вида услуг или 
номинала, выбранных участником при приобретении на Сайте Акции), в пределах срока 
действия соответствующего Сертификата. 

1.3. «Акция» – маркетинговая акция под названием «Оттепель», проводимая в порядке, 
определенном настоящими Условиями. Акция не является публичным конкурсом в смысле 
гл. 57 ГК РФ и не является лотереей в смысле Федерального закона РФ от 11.11.2003 № 
138-ФЗ «О лотереях». Акция не является азартной игрой и не является игрой, основанной 
на риске. 

1.4. «Код» – уникальная последовательность символов, присваиваемая Организатором 
Участнику и служащая основанием для получения приза. Код совпадает с номером 
«Новогоднего 2026». 

1.5. «ЛЯГ» – сеть салонов разминаний под брендом «ЛЯГ» в Москве и Санкт-Петербурге, адреса 
которых указаны на сайте https://www.lyag.ru. 

1.6. «Оттепель» – документ в электронной форме, выпускаемый Участнику в случае 
приобретения им Сертификата на сумму не менее 4 900 (четырех тысяч девятисот) рублей. 

«Оттепель» удостоверяет: 

• Код, присвоенный Участнику в рамках Акции; 

• право Участника или лица, определенного Участником, на оказание услуг в салонах 
ЛЯГ в соответствии с настоящими Условиями. 

Участнику присваивается один «Оттепель» за каждую покупку в рамках Акции. 
Организатор самостоятельно осуществляет учет «Оттепель». 

1.7. «Победитель» – Участник, признанный победителем Акции в порядке, предусмотренном 
Условиями; 

1.8. Сайт Акции – https://www.lyag.ru/ottepel . Сайт Акции содержит два раздела: один для 
приобретения услуг в г. Санкт-Петербург, второй – для приобретения услуг в г. Москва.  

1.9. «Условия» – настоящие условия участия в Акции, определенные Организатором;  

1.10. «Участник» – физическое лицо, достигшее возраста 16 лет, отвечающее требованиям, 
установленным Условиями, и принявшее участие в Акции. 

2. Территория и сроки проведения Акции 

2.1. Акция проводится на всей территории РФ.  

2.2. Сроки проведения Акции: с 21.04.2026 по 10.05.2026. 

3. Условия и порядок участия в Акции 

3.1. Призовой фонд Акции: 

Призовое место Описание приза

1 Подарочный сертификат в «Цветной» номинал 20000 рублей

2 Сертификат в ресторан на выбор организатора (номинал 15000) 

https://www.lyag.ru
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3.2. Для участия в Акции лицу необходимо приобрести один или несколько Сертификатов из 
числа представленных на Сайте Акции. Участник приобретает «Оттепель» на Сайте Акции. 

Номинальная стоимость «Оттепель» равна стоимости соответствующих Сертификатов, 
приобретаемых Участником в рамках Акции. 

Частота повторяемости Кодов при определении Победителей Акции зависит от номинальной 
стоимости соответствующего «Оттепель». При определении Победителей Акции 
соответствующий Код будет указан в общем пуле Кодов такое количество раз, которое 
соответствует каждым полным 4 900 (четырем тысячам девятистам) рублям в номинальной 
цене соответствующего «Оттепель». 

3.3. Каждый приобретенный Участником «Оттепель» содержит в себе: 

3.3.1. Право на получение Участником (или иным лицом, определенным Участником) 
определенного в соответствии с настоящими Условиями и описанием на Сайте Акции 
количества услуг в сети ЛЯГ; 

3.3.2. Право на использование соответствующего Кода при определении победителей 
Акции в количестве, определяемом в соответствии с настоящими Условиями. 

Например: Участник приобретает в подарок другу сертификат на 5 разминаний в г. Москва 
вида «Темная комната» номинальной стоимостью 31  000 рублей. Участник получает 6 
Кодов (по одному на каждые полные потраченные 4 900 рублей), а его друг – 5 сеансов 
разминаний «black room» в салонах сети ЛЯГ в Москве. 

3.4. Право, предусмотренное п. 3.3.1. Условия, составляет 5% от номинальной стоимости 
«Оттепель», а право, предусмотренное п. 3.3.2. Условий, составляет 95% от номинальной 
стоимости «Оттепель». 

3.5. Организатор направляет Участнику Коды в электронном виде с помощью электронной 
почты или мессенджеров в соответствии с реквизитами, указанными Участником. 

3.6. По завершении срока проведения Акции, Организатор определит 20 (двадцать) 
Победителей. Трансляция процесса определения Победителей Акции осуществляется 
11.05.2026 в 15:00 (часовой пояс г. Москвы) на странице сети ЛЯГ в мессенджере Telegram 
по адресу: https://t.me/lyagspinoy или иных социальных сетях сети ЛЯГ. Организатор 
оставляет за собой право в одностороннем порядке изменить место, время и дату 
трансляции процесса определения Победителей Акции. 

Организатор предоставит призы течение 14 (четырнадцати) рабочих дней, предварительно 
связавшись с Победителями в рабочий день по телефону или отправив сообщение / смс / 
email, и получив согласие на получение приза. Если по истечении этого срока Победитель 
не выйдет на связь, Организатор оставляет за собой право распорядиться 
соответствующими призами. Победитель получает приз в салоне сети ЛЯГ, если иное не 
предусмотрено соглашением с Организатором. 

3.7. Один Победитель вправе получить только один приз. 

3.8. Права и обязанности Организатора: 

3.8.1. Организатор вправе вносить изменения в Условия в одностороннем порядке или 
досрочно завершить Акцию, при условии информирования Участников с помощью 
Сайта Акции или в салонах сети ЛЯГ; 

3.8.2. Организатор вправе отказать в предоставлении приза Победителю, нарушившему 
Условия; 

3.8.3. Организатор обязано провести Акцию и предоставить призы Победителям в 
соответствии с Условиями. 

3.9. Права и обязанности Участников и Победителей: 

3 Сертификат на 5 сеансов в ЛЯГ

4 Сертификат на 3 сеанса в ЛЯГ

5 Сертификат на 1 сеанс в ЛЯГ

https://t.me/lyagspinoy
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3.9.1. Участник вправе принимать участие в Акции в соответствии с правилами, 
определенными Условиями; 

3.9.2. Участник обязан обеспечить наличие согласия на использование персональных 
данных лиц, указываемых им в качестве уполномоченных на использование скидки 
на получение услуг в салонах сети ЛЯГ; 

3.9.3. Участник вправе предоставлять иным лицам, соответствующим требованиям к 
Участникам, по своему усмотрению, использовать «Оттепель» для получения скидки 
на услуги в салонах сети ЛЯГ; 

3.9.4. Победитель вправе требовать выдачи не более одного приза в соответствии с 
Условиями; 

3.9.5. Участник, а также лицо, указанное Участником в качестве уполномоченного на 
получение скидки на услуги в салонах сети ЛЯГ, обязаны предоставить право на 
использование его персональных данных, заключить публичную оферту на оказание 
услуг, размещенную на Сайте Акции и в салонах сети ЛЯГ, а также иные 
соглашения, необходимые для получения услуг сети ЛЯГ, предусмотренные такой 
офертой.  

4. Заключительные положения 

4.1. «Оттепель» действителен к предъявлению только в салонах ЛЯГ того региона, для которого 
они были приобретены: 

4.1.1. В случае приобретения в разделе Сайта Акции для г. Москвы – действительны к 
предъявлению только в салонах сети ЛЯГ в Москве; 

4.1.2. В случае приобретения в разделе Сайта Акции для г.  Санкт-Петербург – 
действительны к предъявлению только в салонах сети ЛЯГ в Санкт-Петербурге. 

4.2. «Оттепель» предоставляет Участнику или лицу, определенному Участником, право на 
получение услуг в салонах сети ЛЯГ и участие в розыгрыше призов в соответствии с 
Условиями. «Оттепель» не является авансовым платежом за оказание услуг. 

4.3. Лица, не соответствующие требованиям, предъявляемым к Участникам, не имеют права на 
участие в Акции и на получение призов. 

4.4. Принимая участие в Акции, Участник дает свое согласие Организатору, а также ООО 
«Ляг.Спиной» на обработку (включая сбор, хранение, распространение и использование) 
персональных данных Участника в целях реализации настоящих Условий, определения 
Победителей и предоставление призов в соответствии с политикой обработки 
персональных данных, размещенной по адресу: https://www.lyag.ru/docs/confidentiality. 

4.5. Организатор не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, 
которые могут возникнуть у Участника в связи с участием в настоящей Акции. 

4.6. Организатор не несет ответственность за неисполнение, либо ненадлежащее исполнение 
своих обязательств перед Участниками вследствие сбоев в телекоммуникационных и 
энергетических сетях, действий вредоносных программ, недобросовестных действий 
третьих лиц, иных обстоятельств, находящихся вне пределов контроля Организатора. 

4.7. Участие в Акции, оплата «Оттепель», а также обращение в сеть Ляг за получением услуг, 
предусмотренных «Оттепель», означает, что Участник (и / или иное лицо, обращающееся 
за услугами) ознакомлен и полностью согласен с Условиями и офертой на оказание услуг 
сети ЛЯГ, Политикой конфиденциальности, иными применимыми документами, 
размещенными на сайте сети ЛЯГ, а также что у такого лица отсутствуют противопоказания 
к оказанию услуг.

https://www.lyag.ru/docs/confidentiality

